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COMUNICADO A TODOS LOS USUARIOS DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS
MAYORES AFILIADOS AL STAUACh
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. En unairresponsable, arbitraria y fuera de toda norma accion, el Sindicato de

Trabajadores de la UACh (STUACHh), solicité a la aseguradora Allianz, que se
excluyera de la péliza del Seguro de Gastos Médicos Mayores (SGMM) a los
hospitales de Grupo Angeles y al Hospital ABC, atin y cuando estos hospitales
estaban en la red de hospitales al momento de firmarse el contrato de la péliza
del SGMM por la UACh y la aseguradora Allianz. Al comunicarnos con Allianz,
su apoderado legal nos manifestd que la exclusion fue atendida a solicitud del
STUACh.

La solicitud de exclusiéon de hospitales, que ya ha perjudicado a dos de nuestros
afiliados, jamas fue consultada con el STAUAChH a pesar de que en la comision
mixta participan los dos sindicatos y la administracion de la UACh. Pese a que
se habia planteado excluir a ambos grupos hospitalarios, nuestra posicion fue
siempre en contra de ello por dos razones principales: a) porque la red médica
de Allianzincluye a los hospitales mencionados, y b) porque consideramos que
la exclusién perjudica a los usuarios del SGMM, sea porque algunos de ellos
estan ya en tratamiento en alguno de estos hospitales o porque existen
tratamientos especializados que no pueden ser realizados en hospitales que no
cuenten con lasinstalaciones, el equipoy el personal especializado para tal fin.

Adicionalmente a esta accion, la administracion de la UACh ofrecié a ambos
sindicatos la base de datos COMPLETA de la siniestralidad del SGMM; esta
base de datos, que sirve a la comisiéon mixta de seguros para estudiar la
siniestralidad de la pdliza, generalmente se nos da sin los nombres de las
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personas, pues contiene datos sensibles y confidenciales, entre ellos los
padecimientos médicos de cada uno de los usuarios que han utilizado el
SGMM. La Ley Federal de Proteccion de Datos Personales, prohibe que estos
datos se divulguen, por tal razén nuestro sindicato se negd a recibirlos en su
momento, no asi el STUACh que afirmé que contaba con la autorizacién de sus
afiliados para recibir tal informacién y también para excluir hospitales, pues
ellos preferian contar con el servicio de los hospitales Estar Bien y Vivo Jardin
Bicentenario, los cuales promovieron ampliamente en su feria de salud.

Consideramos que si el STUACh quiere que se excluyan hospitales, dicha
exclusidon solo debe aplicar para SUS AFILIADOS y por tanto ya hemos
solicitado a Allianz que la red médica completa del SGMM debe estar
disponible para todos los demas usuarios incluyendo académicos no
sindicalizados, personal de confianzayfuncionarios de la UACh. Poreso hemos
solicitado que se separen las dos polizas (la del STUACh y la del STAUAChH) para
que en la proxima licitacion del SGMM se otorgue a cada uno de los sindicatos
los beneficios que consideren adecuados para sus afiliados.

ELSGMM es un derecho acordado por convenio desde 1992 entre el STAUAChy
la UACh, no permitiremos que se nos restrinja el derecho a una atencion
médica adecuada y profesional en aras de un supuesto ahorro en la
siniestralidad; por ello lo seguiremos diciendo: LA EXCLUSION DE HOSPITALES
PONE EN RIESGO LA SALUD Y LA VIDA DE LOS USUARIOS DE LA POLIZA DEL
SGMM.

ATENTAMENTE

COMISION DE SEGUROS DEL STAUACh
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